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PRAVIDLA PRO VYDÁNÍ STANOVISKA ODBORU HLAVNÍHO ARCHITEKTA EGOVERNMENTU

PLATNOST OD 8. 9. 2016




Způsob podání žádosti
· Žádost o vydání stanoviska je podána Ministerstvu vnitra, Odboru Hlavního architekta eGovernmentu (OHA) prostřednictvím Informačního systému datových schránek (ID DS: 6bnaawp).
· Přílohou žádosti je Studie proveditelnosti vypracovaná v souladu s níže uvedenými pravidly.
· V případě že Studie proveditelnosti překračuje povolenou velikost datové zprávy, je možné ji doručit osobně na sekretariát odboru na adresu nám. Hrdinů 1634/3, Praha 4.
Lhůty pro vydání Stanoviska
· OHA vydá Stanovisko nejpozději do 20 pracovních dnů.
Další informace
· V rámci Stanoviska mohou být nad rámec architektonického a technologického řešení uplatněna další doporučení k projektovému záměru.
· V rámci Stanoviska reflektuje OHA doporučení Rady vlády pro informační společnost (RVIS) týkající se rozdělení celkové alokace výzvy na jednotlivé prioritní okruhy. V případě, že výše projektu překročí alokaci na daný prioritní okruh doporučenou ze strany RVIS, nebude mu souhlasné stanovisko OHA vydáno. Více informací RVIS k rozvržení alokací na projektové okruhy je průběžně zveřejňováno na adrese http://www.mvcr.cz/clanek/rada-vlady-pro-informacni-spolecnost.aspx?q=Y2hudW09Mg%3d%3d
· Po dohodě je možné poskytnout ze strany OHA konzultaci k projektu v nutném rozsahu. Konzultace je bezplatná.
· Stanovisko OHA k projektům IROP nenahrazuje stanovisko OHA ve smyslu usnesení vlády ze dne 2. 11. 2015 č. 889 a jeho přílohy č. 2 – Základní zásady postupu při čerpání finančních prostředků na výdaje související s ICT s hodnotou nad 6 mil. Kč ročně (resp. 30 mil. Kč za 5 let).
· Stanovisko OHA k projektům IROP je možné nahradit stanoviskem hlavního architekta eGovernmentu podle usnesení vlády ČR č. 889 ze dne 2. 11. 2015 (týká se projektů, které tomuto usnesení podléhají).
· Podrobnosti a další informace jsou průběžně zveřejnovány na adrese http://www.mvcr.cz/clanek/agenda-odboru-hlavniho-architekta-egovernmentu.aspx.
Řešení projektu (požadavky na zpracování Studie proveditelnosti)
Součástí předkládané studie proveditelnosti projektu musí být vždy i odpovídající architektonické výstupy spojené s projektem. Je požadováno, aby byly do studie zapracovány architektonické diagramy (pohledy) doprovázené vysvětlením. Architektonický obsah je nezbytný zejména pro prokázání, že při návrhu projektu byl uplatněn celostní architektonický přístup, byly uplatněny stanovené architektonické principy eGovernmentu a jim odpovídající návrhové vzory. Povinné architektonické vzory jsou vypracovány na různých úrovních detailu, architektury úřadu i architektury řešení. 

Pro modelování a grafické vyjádření architektury úřadu (EA dle TOGAF) je doporučeno používat nemodifikovanou notaci jazyka ArchiMate 2.1, který se postupně (s drobnými úpravami) stane povinnou součástí metodiky tvorby Národní architektury VS ČR. 
Enterprise architektura projektu samotného – prokázání dodržení metodik, standardů a vzorů Národního architektonického plánu veřejné správy ČR 
· Enterprise Architektura projektu. Odpovídá capability architecture [footnoteRef:1] úřadu dle TOGAF a připravované metodiky NA VS ČR. Postihuje relevantní díl všech struktur a vztahů z enterprise architektury úřadu[footnoteRef:2], zahrnutých do projektu nebo s ním bezprostředně souvisejících. Úkolem předkladatele je v této architektuře představit prvky řešení na všech vrstvách tzv. čtyřvrstvé vize architektury eGovernmentu[footnoteRef:3], jejich stávající a plánovanou existenci a vzájemné vztahy. Zejména je potřebné uvést: [1:  Z angl. orig. „Capability Architecture“]  [2:  Z angl. orig. „Enterprise Architeture“]  [3:  Viz například Příloha 1 dokumentu „Návrh opatření ICT“: http://www.mvcr.cz/soubor/1-zasedani-priloha-c-1-pdf.aspx] 


· funkce, procesy a služby veřejné správy (externí a interní), které budou řešením podporovány.
· Role uživatelů řešení a komunikační rozhraní, kterými budou klienti službu veřejné správy využívat.
· Aplikační komponenty podporující služby veřejné správy, jejich základní aplikační funkce a aplikační rozhraní na ostatní komponenty (interní a externí z pohledu úřadu). 
· Technologické komponenty a platformové (IT) služby datového centra využívané pro příslušné aplikační komponenty.
· Technologické komponenty a služby komunikační infrastruktury využívané pro příslušné aplikační komponenty.
Pozice navrhovaného řešení v kontextu strategické a aplikační architektury úřadu a navazujících subjektů veřejné správy
· Pozici (kontext) navrhovaného projektu ve strategické (celkové) architektuře úřadu, resp. resortu nebo vyššího správního celku.

· Pro kontext úřadu je nutné na každé z vrstev architektury umístit prvky architektury, zahrnuté do projektu, do celkové mapy příslušné vrstvy architektury úřadu a ukázat na souvislosti. Například jak souvisí implementovaná služba s ostatními službami úřadu, jak nová služba využívá sdílené komunikační kanály úřadu (přepážky, CzechPOINT, portál apod.), zda nově implementovaná aplikační komponenta je první svého druhu v úřadu nebo zda vzniká duplicita, multiplicita (dosud chybně často v případě spisových služeb, portálů, analytických nástrojů apod.).
Způsob využití sdílených prvků architektury úřadu a eGovernmentu
· Pro kontext s celkem eGovernmentu je nutné demonstrovat (textem a diagramem) vztah prvků architektury projektu k centrálním a sdíleným komponentám a službám eGovernmentu. 

· Zejména je třeba v aplikační vrstvě modelu architektury vyjádřit vztah k následujícím existujícím a připravovaným systémům a projektům: 
· ZR (ISZR, ROB, ROS, RUIAN, RPP, ORG), eGSB;
· Agendové systémy přispívající do Propojeného datového fondu;
· CMS/KIVS, NDC, CzP, eGSB, JIP/KAAS, Národní identitní autorita,   ISDS,  eLegislativa a eSbírka, OpenData, PVS.
· Je nutné vyjádřit vztah procesů a služeb veřejné správy zahrnutých do projektu k existujícím nebo plánovaným sdíleným službám veřejné správy.
· V technologické vrstvě je třeba vyjádřit vztah projektu k existujícím nebo připravovaným sdíleným IT službám Národních (resp. regionálních) datových center, případně k dalším sdíleným IT službám.
· Ve vrstvě komunikační infrastruktury je třeba vyjádřit využití sdílených prvků komunikační infrastruktury  eGovernmentu.
Přehled nahrazovaných procesů a technologických prvků a začlenění navrhovaného řešení do stávajícího prostředí úřadu a eGovernmentu
· Architektura řešení projektu[footnoteRef:4]. Ukazuje, jak bude projekt realizován, shrnuje v modelech tzv. „funkční“ a „ne-funkční“ specifikaci projektu. Architektura řešení je nutná zejména pro: [4:  Z angl. orig. „Solution Architecture“] 


· doložení, jak jsou dodrženy Závazné architektonické vzory MV-OHA, které jsou a budou publikovány jako závazné vzory příslušných komponent architektur řešení;
· doložení jak je realizována a jak bude fungovat realizovaná sdílená služba v rámci prostředí propojeného datového fondu veřejné správy.
Stanovení úrovně dodávky služeb realizovaných projektem s dodržením minimálních požadovaných standardů
Stanovení úrovně dodávky služeb jednotlivým skupinám koncových uživatelů připravovaného řešení včetně rozhraní pro příjem a poskytování dat jiným informačním systémům veřejné správy.

Minimálně je nutné uvést:

· Dostupnost dané služby v kontextu doby, kdy je služba dostupná (např. 24x7, v pracovní dobu …) případně vliv projektu na zlepšení tohoto parametru vůči současnému stavu.
· Úroveň dostupnosti služby s ohledem na skutečnou délku poskytované služby vzhledem k plánované (např. 95 %) případně vliv projektu na zlepšení tohoto parametru vůči současnému stavu.
· Maximální doba obnovení dodávky služby (za jakou maximální dobu od zahájení výpadku služby je obnovena dodávka této služby) případně vliv projektu na zlepšení tohoto parametru vůči současnému stavu.
Je nutné rozdělit dodávku služby prostřednictvím uživatelského rozhraní (uživatelem je člověk) a prostřednictvím komunikačních rozhraní (uživatelem je jiný informační systém).
Přehled způsobu realizace povinných a případných dalších komunikačních kanálů
Popis komunikačních kanálů pro přístup uživatelů a jiných informačních systémů. Pokud je uživatelem jakékoli služby veřejnost, pak musí být splněny tyto povinné komunikační kanály:

· Podání formulář musí být realizovatelné s využitím informačního systému datových schránek a portálu veřejné správy.
· Offline formulář musí být realizovatelný jako digitálně podepsaný dokument zaslaný standardní elektronickou poštou.
· Formulář může být dále realizován interaktivním procesem v rámci portálu řešení.
V případě, že jsou vytvářeny nové sdílené komunikační kanály, pak jejich popis, přínos a předpokládané využití.
Popis základních životních situací s potvrzením dodržení minimálních standardů
Identifikace a autentizace osob musí podporovat aktuální stav implementace Nařízením EU 910/2014 o elektronické identifikaci a službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce na vnitřním trhu a o zrušení směrnice 1999/93/ES (eIDAS) 

Je uveden popis jednotlivých životních situací (use case) s uvedením případných obecných standardů (jako zákon je 181/2014 Sb. Zákon o kybernetické bezpečnosti) či specifickým standardům zadavatele. Zvláště pro nově vytvářené sdílené služby.

V případě modernizace či aktualizace stávajících služeb je nutné uvést přínos projektu pro tyto životní situace.

Popis následné technické a technologické podpory realizovaného řešení a způsobu jejího zajištění
Uvádí popis realizace technické a technologické podpory realizovaného řešení. Zvláště uvádí realizaci předpokládané dostupnosti a podpory úrovně dostupnosti služeb dle zvoleného modelu dostupnosti služeb.

Musí být uvedena vazba na dodržení požadavků o kybernetické bezpečnosti dle výše uvedeného zákona a vyhlášky během provozu.

Musí být uvedena exit strategie při ukončení doby udržitelnosti či případného ukončení smlouvy o podpoře dodaného díla.
Doporučený přístup k modelování
Pro modelování v jazyce Archimate MV OHA využívá bezplatný nástroj Archi, dostupný z adresy http://www.archimatetool.com/. Tento nástroj podporuje univerzální výměnný formát „ArchiMate Model Exchange File Format“
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